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TERMS OF BUSINESS 

INDONESIA ENGLISH 

  

  

1. PERINGATAN RISIKO 1. RISK NOTIFICATION 

  

Perdagangan dengan margin memiliki tingkat resiko yang 

tinggi untuk modal Anda, dan Anda bisa kehilangan lebih 

dari deposit awal Anda. Silakan melihat dokumen 

pemeberitahuan adanya risiko dari kami sebelum membuka 

Akun Trading dengan kami 

Margin trading carries a high level of risk to your capital, and 

you can lose more than your initial margin. Please see the 

risk notification document from us before opening a Trading 

Account with us. 

 

a) Produk SPA dan multilateral merupakan produk transaksi 

dengan margin. Oleh karena itu Produk tersebut memiliki 

tingkat resiko yang tinggi dan dengan demikian Anda 

mungkin mengalami Kerugian yang tidak terbatas pada 

jumlah yang setorkan di awal. Hal ini memiliki kekuatan 

hukum di bawah pengawasan BAPPEBTI. 

a) SPA and Multilateral are products of margin trading. 

Therefore, they carry a high level of risk compared to 

other investments and thus you can quickly lose more 

than your initial margin. This has legal force under the 

supervision of BAPPEBTI. 

b) Margin Anda sebaiknya tidak ditransaksikan kecuali Anda 

sepenuhnya memahami semua risiko yang ada dan Anda 

memiliki sumber daya yang cukup. Namun demikian ada 

kemungkinan terjadi gerakan yang merugikan di harga 

yang membuat Anda memenuhi kewajiban keuangan 

yang dibutuhkan sehubungan dengan pembayaran dan 

kerugian margin. 

c) Your Margin should not conduct unless you fully 

understand all the risks involved and unless you have 

sufficient resources. However, there is the possibility of 

an adverse movement in price that will make you meet 

the required financial obligations in connection with 

margin payments and losses. 

 

d) Margin adalah sejumlah uang atau surat berharga yang 

harus ditempatkan oleh Nasabah pada Pialang Berjangka, 

Pialang Berjangka pada Anggota Kliring Berjangka, atau 

Anggota Kliring Berjangka pada Lembaga Kliring 

Berjangka untuk menjamin pelaksanaan transaksi Kontrak 

Berjangka, Kontrak Derivatif Syariah, dan/atau Kontrak 

Derivatif lainnya. 

d) Margin is an amount of money or securities that must 

be placed by the Customer at the Futures Broker, 

Futures Broker to the Futures Clearing Member, or 

Futures Clearing Member to the Futures Clearing 

House to guarantee the implementation of Futures 

Contract transactions, Sharia Derivative Contracts, and / 

or other Derivative Contracts. 

e) Leverage adalah suatu keadaan, dimana dengan 

penempatan sejumlah dana yang kecil dapat diperoleh 

keuntungan atau kerugian, sebagai akibat dari perubahan 

harga komoditi yang terjadi, yang besarnya 

diperhitungkan dari nilai dana yang ditempatkan. 

e) Leverage is a situation, where the placement of a small 

amount of funds can be obtained profit or loss, as a 

result of changes in commodity prices that occur, the 

amount of which is calculated from the value of the 

funds placed. 

f) Tidak semua transaksi dapat dibuka atau ditutup 24 jam 

sehari. Akan tergantung pada open dan close pasar. Ini 

dapat dilihat di Market Information Sheets (MIS) yang 

tersedia secara online dan selalu kami berusaha 

perbaharui, tanpa ada kewajiban atau tanggung jawab 

kami untuk melakukan ataupun untuk akurasinya. 

Misalnya libur nasional dan perubahan musim akan 

mempengaruhi waktu ketika Anda trading. Juga pasar 

dapat ditangguhkan untuk berbagai alasan dan selama 

waktu ini Anda tidak dapat melakukan transaksi. 

f) Not all transactions can be opened or closed 24 hours 

a day. They will depend on the market opening and 

closing. This can be seen in the Market Information 

Sheets (MIS) which are available online and we always 

try to update them, without any obligation or 

responsibility thereby or for their accuracy. For 

example, national holidays and seasonal changes will 

affect the time when you trade. Also, the market may 

be suspended for various reasons and during this time 

you will not be able to make transactions. 

g) Anda menempatkan transaksi pada harga yang 

disediakan oleh pihak penyelenggara SPA dan segala 

transaksi yang dilakukan oleh anda akan tercatat di bursa 

g) you make a transaction at the price provided by the 

SPA organizer and all transactions made by you will be 

recorded on the futures exchange. 
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berjangka. 

h) Trive Invest akan menyimpan dana nasabah dalam 

rekening Terpisah (segregated). Tetapi bahkan dalam 

rekening segregated Anda mungkin tidak terlindungi 

sepenuhnya. Semua dana klien tunduk pada aturan 

perundang undangan yang berlaku dan berada di bawah 

pengawasan BAPPEBTI. (Lihat Deposits / Withdrawals / 

Balances). 

h) Trive Invest will store customer funds in segregated 

accounts. But even in your segregated account, you 

may not be fully protected. All client funds comply with 

applicable laws and regulations and are under the 

supervision of BAPPEBTI. (See Deposits / Withdrawals 

/ Balances). 

 

i) Jika Anda berada dalam keraguan apapun tentang aspek 

risiko yang terlibat dalam produk multilateral dan SPA 

maka kami sarankan Anda untuk mencobanya didemo 

akun milik kami sampai dengan anda benar benar 

mengerti dan mengetahui tingkat resiko dalam transaksi 

ini. 

i) If you are in any doubt about the risk aspects involved 

in multilateral and SPA products then we recommend 

that you try them in our demo account until you fully 

understand and acknowledge the level of risk involved 

in these transactions. 

j) Semua produk keuangan yang diperdagangkan dengan 

sistem margin memiliki risiko tinggi terhadap dana Anda. 

Produk keuangan ini tidak cocok untuk semua investor 

dan Anda mungkin akan kehilangan lebih dari setoran 

awal Anda. Pastikan Anda memahami sepenuhnya 

risikonya 

j) All financial products that are traded on the margin 

system carry a high risk to your funds. This financial 

product is not suitable for all investors and you may 

lose more than your initial deposit. Make sure that you 

fully understand the risks 

  

  

2. PENGANTAR 2. INTRODUCTION 

  

a) PT. Trive Invest Futures dengan merk dagang Trive 

Invest, disahkan dan diawasi oleh BAPPEBTI (Badan 

Pengawas Perdagangan Berjangka Komoditi), beralamat 

di Multivision Tower Lt. 20, Jl. Kuningan Mulia Lot 9B - 

Jakarta Selatan 12980 

a) PT. Trive Invest Futures with its trademark Trive Invest, 

is authorized under the supervision of BAPPEBTI 

(Commodity Futures Trading Supervisory Agency), 

having its address at Multivision Tower Lt. 20, Jl. 

Kuningan Mulia Lot 9B - South Jakarta 12980. 

 

b) Ketentuan bisnis ini mencakup produk SPA dan 

Multilateral. Anda setuju dengan seluruh perjanjian-

perjanjian yang berkaitan dengan jenis akun atau 

produk yang Anda pilih. 

b) These terms of business involve Foreign Exchange (FX), 

Contracts for Difference (CFD) and other products of 

Futures Trading. You shall agree to be bound by these 

agreements relating to the type of account or product 

you choose.  

c) Dokumen ini menetapkan Ketentuan bisnis antara PT 

Trive Invest Futures dengan anda dan Anda harus 

membaca Perjanjian ini dengan seksama dan 

memastikan bahwa Anda memahami risikonya sebelum 

Anda mulai. JIKA Anda telah membuka akun di Trive 

Invest maka Anda telah secara otomatis menerima 

ketentuan Bisnis ini yang dapat diubah dari waktu ke 

waktu. 

c) These terms of business define the agreement between 

us and the client or customer and should be read 

carefully make sure that you understand the risks 

before you start, IF you have opened an account with 

Trive Invest, then you have automatically accepted 

these terms of Business and any future updates. 

d) Ketentuan bisnis ini tidak mempengaruhi atau 

membatasi hak dan kewajiban hukum yang berkaitan 

dengan Undang-undang perdagangan berjangka atau 

peraturan lain yang diberlakukan kepada kami. 

d) These business terms do not affect your legal rights and 

do not limit your obligations to you under the Futures 

Trading Act or other regulations applicable to us. 

e) Jika ada bagian dari perjanjian ini yang dianggap tidak 

sah atau tidak dapat dilaksanakan maka sisa dari 

perjanjian ini akan tetap berlaku. 

e) If any part of this agreement is considered invalid or 

unenforceable, then the remainder of this agreement will 

remain in effect. 
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f) Jika ada bagian dari perjanjian ini yang dianggap tidak 

sah atau tidak dapat dilaksanakan maka sisa dari 

perjanjian ini akan tetap berlaku. 

f) These Terms of Business will be deemed the most recent 

terms and will take effect when we open an account for 

you, or when we notify you about these new business 

terms which are effective from previous versions. 

g) Ketentuan Bisnis ini berlaku untuk semua trading yang 

sudah ada, dan jika memungkinkan kami akan memberi 

Anda setidaknya 10 hari kerja pemberitahuan jika ada 

perubahan besar yang berlaku. Ini mungkin secara 

tertulis, email, pemberitahuan di situs web atau melalui 

cara lain yang dianggap sesuai oleh Trive Invest 

g) These Terms of Business apply to all existing trades, and 

where possible, we will provide you with at least 10 

working days’ notice if any major changes take effect. 

This may be in writing, email, notification on the website 

or through any other means Trive Invest deems 

appropriate. 

h) Ketentuan ini tidak termasuk persyaratan margin atau 

spread yang dapat berubah dengan cepat karena 

perkembangan pasar. Juga pasar tertentu dapat 

ditangguhkan atau kami dapat menghentikan 

perdagangan beberapa pasar yang kami tidak akan 

bertanggung jawab. 

h) This may not include margin or spread requirements 

which may change rapidly due to market developments. 

Also, certain markets may be suspended or we may stop 

trading at some markets for which we will not be liable. 

i) Kata 'Trading', 'Perdagangan'dan 'Spekulasi' semuanya 

digunakan secara bergantian dalam ketentuan bisnis ini.  

i) The words 'Trading', 'Trade' and 'Speculation' are all 

used interchangeably in these terms of business. 

j) Setelah Anda menerima ketentuan bisnis ini dan 

penerimaan kami terhadap Anda sebagai Nasabah, 

Anda menjamin kepada Trive Invest bahwa setiap 

trading yang Anda lakukan dengan kami, Anda 

melakukannya secara sendiri dengan kami sesuai 

dengan persyaratan bisnis ini.  

j) Once you accept these terms of business and our 

acceptance of you as a Client, you warrant to Trive Invest 

that any trading you do with us, you do so by yourself 

with us in accordance with these terms of business. 

k) Sebagai Nasabah Trive Invest, Anda hanya melakukan 

trading jika:. 

1. Anda tidak melanggar undang-undang yang 

berlaku di Indonesia.  

2. Anda berusia di atas 21 tahun.  

3. Anda tidak bangkrut atau melalui proses 

kebangkrutan atau tunduk pada peraturan hukum 

apa pun yang dapat mencegah Anda untuk 

mematuhi persyaratan bisnis ini.  

4. Informasi pribadi Anda yang kami miliki adalah 

informasi terbaru 

5. Dan lainnya yang diatur dalam peraturan 

perdagangan berjangka komoditi dan/atau 

peratruan perundang undangan lainnya 

k) As a Trive Invest client, you only conduct trading if : 

1. You do not violate the laws in force in Indonesia. 

2. You are over 21 years of age. 

3. You are not bankrupt or going through bankruptcy 

proceedings or subject to any legal regulations that 

may prevent you from complying with these 

business requirements. 

4. Your personal information that we hold is up-to-

date. 

5. And others that are regulated in commodity futures 

trading regulations and/or other laws and 

regulations. 

Jika Anda melakukan trading saat melanggar salah satu dari 

hal di atas, maka Anda masih akan bertanggung jawab dan 

memiliki kewajiban atas semua trading dan transaksi serta 

keuntungan atau kerugian yang terkait. Kami tidak akan 

bertanggung jawab atas akibat dari perjanjian lain yang 

dibuat oleh Anda dengan karyawan/staf Kami, selain 

perjanjian resmi yang telah diatur dalam 

peraturan/ketentuan Perdagangan Berjangka. 

If you conduct trading while violating any of the above, 

you will still be responsible and liable for all trades and 

transactions and associated profits or losses. 

 

We will not be responsible for the consequences of other 

agreements made by you with our employees/staff, 

other than the official agreements having been regulated 

in the Futures Trading regulations/conditions. 

 

 

 

 



 
PT Trive Invest Futures 
Multivision Tower Lt. 20, Jl. Kuningan Mulia Lot 9B, Jakarta Selatan – 12980 
 
Telp. 150 898                         Email: support@triveinvest.co.id 

3. DEFINISI 3. DEFINITIONS  

  

Trive Invest : PT. Trive Invest Futures 

SL : Stop Loss 

Bid : Harga yang bisa Anda jual. 

Offer : Harga yang dapat Anda beli. 

TP : Take Profit 

Limit Order : 

Pesanan untuk membeli di bawah 

harga saat ini atau menjual di atas 

harga saat ini. 

FX : Foreign Exchange 

ITP : Internet Trading Platform 

CFD : Contract for Difference 

MIS : Market Information Sheets 

P+L : Profit and/or loss 

Tic / Pip / Point : 

The minimum increment 

movement of the price which you 

are trading or transacting on 

which are shown on the MIS 

Spread : Jarak antara harga bid dan ask 

Slippage : 
Harga Done tidak sesuai dengan 

harga yang di order. 

Gapping : Ketika harga pasar melompat. 

Margin Call : 

Ketika Anda kehabisan dana di 

akun Anda dan diminta lebih 

banyak dana untuk menghentikan 

posisi Anda dari penutupan. (Di 

mana saldo kas Anda tidak 

mencakup kebutuhan Business 

Day = Hari kerja, tidak termasuk 

akhir pekan dan beberapa hari 

libur umum 
 

Trive Invest : PT. Trive Invest Futures 

SL : Stop Loss 

Bid : The price for which you can sell 

Offer : The price for which you can buy 

TP : Take Profit 

Limit Order : 

An order to buy below the current 

price or sell above the current 

price 

FX : Foreign Exchange 

ITP : Internet Trading Platform 

CFD : Contract for Difference 

MIS : Market Information Sheets 

P+L : Profit and/or loss 

Tic / Pip / Point : 

The minimum increment 

movement of the price which you 

are trading or transacting on 

which are shown on the MIS 

Spread : 
The difference between the selling 

price and the buying price 

Slippage : 
The difference between the order 

level and the execution rate 

Gapping : When the market price gaps 

Margin Call : 

When you run out of funds in your 

account and are asked for more 

funds to stop your positions from 

closing (where your cash balance 

does not include business day 

requirements, excludes weekends 

and some public holidays) 

 

  

4. HUKUM DAN JURISDIKSI 4. LAW AND JURISDICTION 

  

a) Ketentuan bisnis ini berlaku untuk semua 

perdagangan, atau transaksi apa pun yang 

dilakukan bersama kami, dan diatur oleh hukum di 

Indonesia. 

a) These terms of business shall apply to all trades, or 

any transactions conducted with us, and are 

governed by the laws of Indonesia. 

b) Dalam hal terjadi wanprestasi oleh Anda, Trive 

Invest, dan semua anak perusahaannya, berhak 

untuk mengajukan tuntutan terhadap Anda di 

pengadilan lain di jurisdiksi lain mana pun yang 

diizinkan oleh hukum jika dianggap layak oleh 

kami untuk melakukannya terlepas tempat Anda 

berdomisili saat akun dibuka, atau ketika 

perdagangan dilakukan. 

b) In the event of default by you, Trive Invest, and all 

of its subsidiaries, shall be entitled to bring suit 

against you in any other court in any other 

jurisdiction as permitted by law if deemed 

appropriate by us to do so regardless of where you 

are domiciled when the account is opened, or when 

trade is carried out. 

 

c) Untuk menghindari keraguan, semua Nasabah 

Korporat dan Institusional akan diklasifikasikan 

sebagai Nasabah berbeda dengan persyaratan 

c) For the avoidance of doubt, all Corporate and 

Institutional clients will be classified as different 

Clients with different requirements, in accordance 
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yang berbeda pula, sesuai dengan 

peraturan/ketentuan Perdagangan Berjangka di 

Indonesia. 

with Futures Trading regulations/provisions in 

Indonesia. 

d) Anda akan bertanggung jawab atas dan 

sepenuhnya mengganti kerugian Trive Invest untuk 

semua biaya, kerusakan, dan biaya hukum lainnya 

yang mungkin kami tanggung karena Anda 

melanggar persyaratan 4 / 3 bisnis ini, atau 

tindakan lalai lainnya yang dilakukan oleh Anda. 

d) You will be responsible for and fully indemnify Trive 

Invest for all costs, damages and other legal costs 

we may incur because you violating these 4/3 

business terms, or any other negligent acts 

committed by you. 

e) Jumlah tanggung jawab maksimum yang akan 

ditanggung oleh Trive Invest sehubungan dengan 

kerugian finansial yang Anda alami akan setara 

dengan persyaratan margin awal untuk 

perdagangan atau transaksi itu. 

e) The maximum amount of liability that Trive Invest 

will incur in respect of any financial loss you incur 

will be equivalent to the initial margin requirement 

for such trade or transaction. 

f) Terjemahan apa pun dari Ketentuan Bisnis ini 

hanya untuk kenyamanan Anda. Meskipun kami 

telah berupaya untuk menerjemahkannya dengan 

benar, kami tidak dapat menjamin keakuratannya. 

Jika Ketentuan Bisnis ini telah diterjemahkan ke 

bahasa lain, maka ini adalah Ketentuan Bisnis asli, 

yang ditulis dalam bahasa Indonesia, yang 

dianggap mengikat secara hukum. 

f) Any translation of these Terms of Business is for 

your convenience only. Although we have made 

every effort to translate it correctly, we cannot 

guarantee its accuracy. If these Terms of Business 

have been translated into other languages, then 

these are the original Terms of Business, written in 

Indonesian, which are considered legally binding. 

  

5. AKUN DEMO 5. DEMO ACCOUNT 

  

Akun demo akan dinonaktifkan setelah 30 hari akun demo 

diaktifkan 

Demo account will be deactivated after 30 days of demo 

account activated. 

Dengan akun demo Trive Invest atau akun virtual, Anda tidak 

trading dengan uang real. Setiap uang yang Anda hasilkan 

atau hilang adalah fiktif dan tidak dapat ditransfer ke akun 

real Anda, diuangkan atau ditarik dengan cara apa pun. 

Akun demo adalah murni untuk latihan dan untuk tujuan 

demo saja, dan berisi sedikit pilihan pasar yang kami 

tawarkan. Keuntungan atau kerugian yang terjadi saat 

trading di akun demo tidak selalu mencerminkan apa yang 

mungkin Anda raih saat trading di akun real. Foreign 

Exchange, Contracts for Difference dengan Trive Invest 

merupakan produk margin trading. Oleh karena itu mereka 

bersifat memiliki tingkat resiko yang tinggi dibandingkan 

dengan investasi lain dan dengan demikian Anda dapat 

dengan cepat kehilangan lebih dari investasi awal Anda.  

With the Trive Invest demo account or virtual account, you 

are not trading with real money. Any money you make or 

lose is fictitious and cannot be transferred to your real 

account, cashed out or withdrawn in any way. The demo 

account is purely for practice and for demo purposes only, 

and contains a small selection of the markets we offer. Profits 

or losses incurred when trading on a demo account do not 

always reflect what you might achieve while trading on a real 

account. Foreign Exchange, Contracts for Difference with 

Trive Invest are the products of margin trading. Therefore, 

they carry a high level of risk compared to other investments 

and thus you can quickly lose more than your initial 

investment. 

 

 

Sementara ketika akun Demo direplikasi menjadi akun live, ini 

mungkin tidak selalu sama karena berbagai faktor 

memengaruhinya 

However, when a Demo account is replicated into a live 

account, it may not always be the same due to various 

factors affecting it. 

  

6. AKUN 6. ACCOUNT 

  

a) Trive Invest dapat menolak aplikasi Anda untuk 

membuka akun karena alasan apa pun dan tidak 

berkewajiban untuk memberikan alasan apa pun.  

a) Trive Invest may reject your application to open an 

account for any reason and is under no obligation 

to provide any reasons. 

b) Anda memiliki satu perjanjian antara Trive Invest b) You will have one agreement between Trive Invest 
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dan Anda yang mencakup semua akun yang dapat 

Anda miliki bersama kami walaupun mereka 

berada dalam kelas aset yang berbeda (yaitu 

Multilateral dan SPA)  

and you, covering all accounts possibly for having 

with us even if they are in different asset classes 

(i.e. Multilateral and SPA) 

c) Dalam hal ini kami menggunakan hak kami 

berdasarkan perjanjian ini untuk menutup semua, 

atau beberapa, dari posisi Anda dan membatalkan 

pesanan yang tertunda dan / atau untuk menutup 

akun Anda, kami memiliki hak mutlak untuk 

mengkonsolidasikan saldo kas yang ada di salah 

satu akun yang Anda miliki dengan Trive Invest. 

Kami juga dapat, atas kebijakan kami, bersihkan 

saldo kas positif Anda terhadap saldo kas negatif, 

dan keuntungan Anda dari perdagangan terbuka 

di akun terhadap kerugian pada posisi terbuka di 

akun lain. Kami juga dapat mengimbangi dana apa 

pun terhadap kewajiban lain yang Anda tanggung, 

tetapi tidak terbatas pada ini saja, biaya hukum 

dan bunga. Dalam hal uang yang dimiliki berada 

dalam mata uang yang berbeda, kami akan 

mengonversikannya ke satu mata uang universal 

dengan kurs pasar yang berlaku, menentukan 

jumlah yang dibayarkan oleh kami kepada Anda 

atau oleh Anda kepada kami.  

c) In the event that we exercise our rights under this 

agreement to close all, or some, of your positions 

and cancel any pending orders and/or to close 

your accounts, we have the absolute right to 

consolidate the cash balances in any of your 

accounts in Trive Invest. We may also, at our sole 

discretion, clear your positive cash balance against 

your negative cash balance, and your profits from 

open trades on an account against losses on open 

positions on other accounts. We may also offset 

any funds against other obligations incurred by 

you, but not limited to these, legal fees and 

interest. In the event that the money held is in 

different currencies, we will convert it to one 

universal currency at the prevailing market rate, 

determining the amount paid by us to you or by 

you to us. 

d) Anda menyetujui Ketentuan Bisnis ini, dan 

perubahan atau penambahan apa pun, untuk 

semua akun yang Anda miliki bersama kami, atau 

rekanan kami, baik itu akun utama atau sub-akun 

dan tidak peduli apa pun bidang bisnis yang 

dicakupnya 

d) You shall agree to these Terms of Business, and 

any changes or additions, for all accounts you 

have with us, or our associates, either main 

accounts or sub-accounts and by not considering 

any area of business covered. 

 


